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Erst denken, dann sprechen!

KOMMENTAR

v — . Nur wenn ich sie anerkennend, acht-
«EgozentHSChe sam und ehrlich interessiert behand-
NN I(Ommunlkatlon le, werde 10'}‘1 dies auch von 1}.1nen
BN ) X erwarten diirfen. Genau das ist der
\ Zahlt S]Ch mlttEI- Kern von Respekt — und damit der

in einziges Wort kann

heute eine wochenlange

Debatte ausldsen. Weil

digitale Lauffeuer mit

DSL-Geschwindigkeit

zu Internet-Flachen-
brdnden werden, ist sorgfiltiges For-
mulieren viel wichtiger als frither —
zumindest fur Menschen, die in der
Offentlichkeit stehen. Eine unlésbare
Aufgabe, weil doch jedem einmal ein
falscher Satz herausrutschen kann?
Nein, denn bei Licht betrachtet gibt
es unbedachte Ausserungen gar
nicht. Das, was wir als Bagatelle de-
klarieren, ist in Wirklichkeit respekt-
lose Wortwahl. Denn nur, wenn ich
keinen Respekt vor dem anderen
habe, laufe ich auch Gefahr, entspre-
chend zu kommunizieren.

Wir brauchen heute mehr denn je
ein respektvolles Miteinander, weil
die Zahl der Kontakte rasant wéichst
und jeder Einzelne in immer mehr
Gruppen und sozialen Netzwerken
eingebunden ist. Ohne Respekt fiir
das Gegeniiber funktioniert kein
Team, keine Familie, keine Nachbar-
schaft, egal auf welcher Ebene. Die
damit verbundene Riicksicht, Wert-
schédtzung und Aufmerksamkeit fiir
andere und anderes verlangt eine

CHART DER WOCHE

Auto-Vergleich Durchschnittliche Leistung in PS nach Kantonen

Al und FL: Keine Daten verftigbar

Wirtschaftregional Infografik: Ralph Vogt, Quelle: Comparis

T

Messstreifen zur Uberprifung der Druckqualitét 280 v. 4.5.1

und langfristig
'\ nichtaus»

Sachen Kommunikation und
Konfliktlésung.
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Unternehmen schwerpunktmassig in

Haltung, die von echtem Interesse
fiir die Mitmenschen geprégt ist. Wer
sich respektvoll verhilt, der begegnet
anderen auf Augenh6he und mit
grundsitzlichem Wohlwollen. Das
verhindert in den meisten Féllen
Aussagen, die als «unbedacht» ver-
harmlost werden.

Fiir mich gehoren Respekt und Her-
zensbildung zusammen, denn Letz-
tere ist die Voraussetzung fiir die Ach-
tung des anderen. Zwar ist jeder
Mensch zum Mitgefiihl fahig, aber ob
er diese Fahigkeit auch tatsdchlich
einsetzt und fordert, hat viel mit sei-
ner personlichen Entwicklung zu tun.
In unserer schnelllebigen, auf die
Selbstoptimierung fokussierten Zeit
scheint es mir vielerorts an Herzens-
bildung zu mangeln, was zwangsliu-
fig tiber fehlenden Respekt zu unan-
gemessener Kommunikation fiihrt.

Wie aber kdnnen wir aktiv gegen-
steuern, um die negativen Folgen fal-
scher Wortwahl zu verhindern? Zual-
lererst sollten wir uns klarmachen,
dass egozentrische Kommunikation
fiir den Augenblick von Vorteil sein
mag, sich aber mittel- und langfristig
nicht auszahlt. Andere Menschen
spiegeln unser Verhalten sehr direkt.
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Kern funktionierender Kommunika-
tion, die es ermdoglicht, ein Problem
fair auf Basis einer intakten Bezie-
hung zu diskutieren.

Politische Korrektheit ist
von grosser Bedeutung

Wer die gute Beziehung zum anderen
nicht gefdhrden will, denkt und re-
flektiert, bevor er redet. Er stemmt
sich gegen den Trend zu einer immer
schnelleren, lauteren und schrille-
ren, vor allem digitalen Kommunika-
tion. Er will nicht um jeden Preis auf-
fallen und sichtbar sein, nicht in ers-
ter Linie die Zahl der Likes in sozia-
len Netzwerken maximieren.
Online-Kommunikation erzeugt eine
«digitale Entfremdung» und vermin-
dert die so wertvolle Distanz, die uns
im realen Leben normalerweise
davon abhélt, Dummes zu sagen
oder zu tun, zu pdbeln, zu beleidigen
und zu mobben. Schliesslich kénnen
solche Taten oder Ausserungen von
Angesicht zu Angesicht unmittelbar
drastische und woméglich handfeste
Konsequenzen nach sich ziehen.
Man ereifert sich schneller, wenn
man weiss, dass das digitale Gegen-
iiber eben nicht gleich durchs
LAN-Kabel gesprungen kommt, um
seinem Unmut auf analoge Weise
Luft zu machen.

Nicht zuletzt sollten wir uns vor
Augen fiihren, dass wir langst in
einer multikulturellen Weltgemein-
schaft leben, in der politische Kor-
rektheit eine grosse Bedeutung hat.
Flapsige Bemerkungen schlagen un-
verziiglich hohe Wellen und niemand
kann mehr davor ausgehen, dass
seine Art von Humor iiberall verstan-
den wird. Der Abstumpfung vieler
Menschen durch Bilder aus Kriegs-
und Krisengebieten, mit denen uns
das Fernsehen téglich tiberschiittet,
steht eine neue Sensibilitidt gegen-
tiber. Diese korrespondiert mit der
Sehnsucht nach Respekt und Wert-
schitzung. Wer das weiss, kann seine
Meinung weiterhin klar ausdriicken,
aber er wird dies sprachlich elegant
und im Ton gewinnbringend tun.

Christian A. Koutecky, Redaktor «Wirtschaft regional»

Fiir eine Diktatur
der Freiheit

Eigenverantwortung oder staatliche Be-
vormundung? Zwischen diesen beiden
Polen spielt sich praktisch das gesamte
gesellschaftliche Leben ab. Angefangen
von der Diskussion zwischen Rauchern
und Nichtrauchern bis hin zum Versuch,
Lebensmittel aus dem Verkehr zu ziehen,
weil sie ungesund seien. Das spiegelt sich
auch in der aktuellen Debatte iiber ein
Verbot oder eine Zusatzbesteuerung von
zuckerhaltigen Limonaden wider.

Und immer o6fter setzt sich auch in Europa
die Neigung zur Reglementierung durch —
meist im Namen des Gesundheitsschut-
zes, aber auch aus religiosen oder sexuel-
len Griinden. Das ist durchaus raffiniert —
und sehr amerikanisch. Stammt diese
Form der organisierten Genussfeindlich-
keit doch grundsitzlich aus den USA, wo
sich vor allem religitse Eiferer seit Jahr-
zehnten daran machen, die Gesellschaft
an ihre eigene Denkweise anzupassen.
Der Rauch einer Zigarette oder gar der An-
blick eines nackten Frauenkérpers kén-
nen dort Beben auslosen. Und leider seit
einigen Jahren auch bei uns.

Damit muss endlich Schluss sein. Wer
selbstbestimmt asketisch leben will, soll
dies tun, aber auch das Recht auf andere
Lebensweisen zumindest tolerieren. Die
Gesellschaften brauchen nicht stindig
neue Reglementierungen, sie brauchen
wieder mehr Liberalitdt. Ganz speziell in
Zeiten, die tdglich den Schrecken der Into-
leranz und Radikalitdt aufzeigen. Die Welt
braucht eine Diktatur der Freiheit.

ckoutecky@medienhaus.li
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